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Eine Vorbemerkung zum Sprachgebrauch

Mit Ricksicht auf die gute Lesbarkeit des Berichtes wird auf die gleichberechtigte Nennung der
mannlichen und weiblichen Form verzichtet. In der Regel wird das mannliche Genus verwendet,
gemeint sind beide Geschlechter.
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Management Summary — Qualifikationsanforderungen in der Energieberatung

1 Zusammenfassung

Energieberatung ist ein integraler Bestandteil der Energieeffizienz- und Klimaschutzpolitik der
Bundesregierung und hat als strategisch wichtige Schnittstelle zum Verbraucher eine zentrale
Bedeutung in der Wirkungskette der Energieeffizienz.

Um den sehr unterschiedlichen und komplexen Anforderungen an eine Energieberatung gerecht zu
werden, bendtigen die Energieberater eine fachlich hohe Qualifikation. Diese ist in den
Beratungsforderprogrammen in der Regel (iber abschlieRend festgelegte Ausbildungsberufe bzw.
Studiengdnge und Weiterbildungen geregelt und bildet die vielfaltigen Wegen der Qualifizierung zum
Energieberater nicht immer ab. Daher wird angestrebt, die bisherigen Zulassungsvoraussetzungen
durch eine einheitliche Qualifikationspriifung um einen alternativen Zugangsweg zu erweitern.

In diesem Zusammenhang wurden in diesem Projekt in Arbeitspaket 1 Fachkenntnisse und Fahigkeiten
ermittelt, die fiir die Durchfiihrung von Energieberatungen erforderlich sind.

Dariber hinaus wurden in Arbeitspaket 2 einschlagige formale Aus- und Weiterbildungen, mit denen
Energieberater in den Bundesforderprogrammen tatig werden konnen, analysiert und die
Ausbildungsinhalte den erforderlichen Fachkenntnissen gegeniibergestellt.

Auf dieser Grundlage erfolgte im néachsten Schritt im Arbeitspaket 3 die Konzeption einer
Qualifikationspriifung fir die Bundesférderprogramme , Energieberatung fiir Wohngebadude” und
»Energieberatung fur Nichtwohngebdude von Kommunen und gemeinniitzigen Organisationen®. Fur
die Durchfiihrung der schriftlichen Priifung wurde in diesem Zuge auch ein Fragenpool entwickelt, der
zur Prifungsvorbereitung und zur Erstellung der Prifungen dient.

Im Arbeitspaket 4 erfolgte die Erprobung des Priifkonzepts im Rahmen eines Demonstrationsprojekts,
welches nach Abschluss der Evaluation noch einmal zu Anpassungen des Priifkonzeptes fihrte. Zudem
sind die Erfahrungen aus dem Demonstrationsprojekt in die ,Leitlinien fir Weiterbildungstrager zur
Durchfiihrung der Qualifikationspriifung - Energieberatung fir Wohngebdude wund fir
Nichtwohngebdude von Kommunen und gemeinnitzigen Organisationen” eingeflossen, welche das
Prifkonzept erganzen.

1.1 Darstellung der notwendigen Fachkenntnisse und Fahigkeiten fiir
erfolgreiche Energieberatungen

Grundlage fir die Ermittlung der Fachkenntnisse und Fahigkeiten ist die Analyse der
Beratungsprodukte in Bezug auf Forderprogramme, Beratungsempfanger und Beratungsgegenstand.
Aus den daraus resultierenden Bausteinen und Inhalten der Beratung wurden erforderliche
Fachkenntnisse und Fahigkeiten identifiziert, Gber die Energieberater verfligen missen.

Um die Sicht von Energieberatern, Weiterbildungstragern und Beratungsempfiangern mit
einzubeziehen, wurden leitfadengestiitzte Telefoninterviews durchgefiihrt, darliber hinaus wurden in
einem Expertenworkshop gezielte Fragestellungen diskutiert.

Seite 4



Management Summary — Qualifikationsanforderungen in der Energieberatung

Die in diesem Prozess ermittelten erforderlichen Fachkenntnisse und Fahigkeiten werden in folgende
sieben Bereiche gegliedert:

* Rechtliches

* Physikalische und physiologische Grundlagen
* Gebdude und Gebdudehiille

* Gebdudetechnik

* Querschnittstechnologien

* Bilanzierung und Wirtschaftlichkeit

*  Projektbericht und Beratungskompetenz

Jeder dieser Bereiche ist weiter gegliedert in Kompetenzbereiche mit erforderlichen Fachkenntnissen
und Fahigkeiten, denen Schulungsinhalte zugeordnet sind.

Im Folgenden sind die einzelnen Bereiche mit den jeweiligen Kompetenzbereichen dargestellt.

Bereich Rechtliches

Energieberatungen und die Umsetzung von MaRnahmen finden immer im Kontext rechtlicher
Rahmenbedingungen statt. Die betrifft folgende Bereiche:

* Gesetzliche Rahmenbedingungen — Bereich Gebaude

* Gesetzliche Rahmenbedingungen — Bereich Unternehmen
* Normen — Bereich Gebdude

* Normen — Bereich Unternehmen

* Energieeinsparverordnung

Bereich physikalische und physiologische Grundlagen

Kenntnisse der Physik bilden die Basis fiir Energieumwandlungsprozesse und unter Einbeziehung der
Warmephysiologie des Menschen auch fiir das Verstdndnis des energetischen Systems Gebaude —
Anlagentechnik — Nutzer. Von daher sind Grundlagen erforderlich zu den Wissensfeldern:

* Meteorologie

*  Warmephysiologie und Raumluftqualitat
*  Thermodynamik

e  Stromungsmechanik

* Elektrotechnik
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Bereich Gebdude und Gebaudehiille

Im Bereich Gebdude und Gebaudehille werden alle Fachkenntnisse und Fahigkeiten beschrieben, die
fiir eine Energieberatung im Zusammenhang mit der baulichen Umsetzung des Gebaudes und der
Gebaudehiille relevant sind. Dies betrifft:

*  Gebaudekonzepte

*  Bauphysikalische Grundlagen

*  Bau- und Warmedammstoffe, Warmedammsysteme
*  Bauteilkonstruktionen

* Schwachstellen Gebdudehdiille

* Nachweise zum sommerlichen Warmeschutz

Bereich Gebdudetechnik

Die Konditionierung von Gebauden im Winter und im Sommer erfolgt liber Anlagen der technischen
Gebdudeausristung und der Energieberater muss im Hinblick auf die energetische Bewertung der
Systeme Uber Fachkenntnisse und Fahigkeiten in folgenden Bereichen verfiigen:

*  Heizungstechnik

*  Warmwasserbereitung

*  Wohnungsliftung

*  Raumlufttechnik Nichtwohngebaude
* Kaltetechnik

*  Kinstliche Beleuchtung

* Elektrische Energieerzeugung

*  Kopplungsprozesse

* Gebdudeautomation

Bereich Querschnittstechnologien

In der Industrie sind die Querschnittstechnologien oft die gréRten (Strom-)Verbraucher; von daher sind
Fachkenntnisse zu den im Folgenden genannten Technologien, insbesondere bei der Energieberatung
fiir Unternehmen, von groBer Bedeutung:

* Elektrische Antriebe

e  Stromungsmaschinen

*  Druckluft

*  Warmerlickgewinnung

* Information- und Kommunikationstechnologie
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Bereich Bilanzierung und Wirtschaftlichkeit

Fiir die energetische Bewertung der Ausgangssituation und von Sanierungsmalinahmen lassen sich die
identifizierten Fachkenntnisse und Fahigkeiten folgenden Bereichen zuordnen:

* Energetische Bilanzierung

* Emissionen

* Bedarfs-Verbrauchs-Abgleich

* Energiedatenerhebung- und -auswertung
*  Wirtschaftlichkeit

* Geringinvestive MaRnahmen

*  Fordermoglichkeiten

*  Energieeinkauf

* Contracting

Bereich Projektbericht und Beratungskompetenz

Hinsichtlich der Darstellung und Kommunikation der Ergebnisse sowie die Inanspruchnahme von
Fordermitteln kommen die folgenden Kompetenzbereiche zum Tragen:

*  Forderspezifische Details
*  Projektbericht / Energieberatungsbericht
*  Beratungskompetenz

Im Kapitel 3.6 des Abschlussberichts werden fiir jeden aufgefiihrten Kompetenzbereich die
erforderlichen Fachkenntnisse und Fahigkeiten mit den jeweiligen Schulungsinhalten detailliert
erldutert.

Darauf aufbauend wird fir folgende Energieberatungsprodukte eine Zuordnung und Wichtung
vorgenommen:

* Energieberatung fiir Wohngebaude

* Energieberatung fiir Nichtwohngebaude

* Energieaudit nach DIN EN 16247-1

* Energieberatung fiir Anlagen und Prozesse

Die Wichtung erfolgt hierbei fir die jeweiligen Schulungsinhalte. Je nach Relevanz wird in drei Stufen
unterteilt:

* Stufe 1: Geringe Relevanz
e Stufe 2: Mittlere Relevanz
¢ Stufe 3: Hohe Relevanz

Im Kapitel 3.6 des Abschlussberichts wird die Zuordnung zu den Beratungsprodukten und die Wichtung
detailliert beschrieben.
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Management Summary — Qualifikationsanforderungen in der Energieberatung

Prinzipiell haben hierbei fir die gebdudebezogene Energieberatung die bautechnischen Aspekte eine
weitaus groBere Bedeutung als bei der Energieberatung flir Unternehmen.

Bei den Nichtwohngebauden liegt der Unterschied zu den Wohngebauden insbesondere im Bereich
der komplexeren Gebdudetechnik und dem aufwandigeren Bilanzierungsverfahren.

Bei der Energieberatung fiir Unternehmen kommt hingegen der Bereich der Querschnittstechnologien
mehr zum Tragen, wobei bei der Energieberatung fir Anlagen und Prozesse nur eine Teilmenge
relevant ist.

Spezialisierte Fachkenntnisse und Fahigkeiten sind hierbei insbesondere bei der Energieberatung fir
Unternehmen relevant. Um das Thema nadher zu betrachten, werden zunachst vier verschiedene
Spezialisierungsebenen beschrieben (orientiert an EN 16247, ISO 50003, VDI 3922 und
Wirtschaftszweigen). Fir jede Ebene werden mogliche Arten der Spezialisierung aufgezeigt.

1.2 Inhalte einschldgiger Ausbildungen, Studiengange und Lehrgange

Im zweiten Schritt wurden die Inhalte von Ausbildungen, Studiengdngen und Lehrgidngen sowie
Fachtitel untersucht, mit denen Energieberater in den Férderprogrammen tatig werden kénnen, und
Uberprift, inwieweit der jeweilige Abschluss die identifizierten Fachkenntnisse einer moglichen
Prifung belegt.

Aufgrund der groBen Vielfalt an Abschlissen war eine Auswertung aller moglichen Ausbildungen nicht
moglich, so dass in jedem Bereich exemplarische Abschliisse untersucht und ausgewertet wurden. Ziel
war dabei zu Uberprifen, inwieweit es moglich ist, Ausbildungen zu benennen, die so umfangreiche
Fachkenntnisse flr Energieberatungen vermitteln, dass diese im Rahmen einer mdéglichen Prifung
anerkannt werden kénnen.

Ausbildungen zum Meister

Von den 21 Gewerken, fiir die eine Ausstellungsberechtigung nach EnEV (Energieeinsparverordnung)
moglich ist, wurden exemplarisch folgende Gewerke untersucht:

* Dachdecker
* Maurer

*  Stuckateure
* Zimmerer

Durch den Abgleich erschlielt sich, dass durch die bautechnisch orientierten Meisterausbildungen
insbesondere im Bereich der Gebaudehdiille einige Fachkenntnisse und Fahigkeiten vorhanden sind,
wohingegen im Bereich Gebaudetechnik im Rahmen der Ausbildung lediglich vereinzelt Themen
angeschnitten werden. Vollumfangliche Kompetenzen lassen sich hierbei allerdings fir keinen
Kompetenzbereich ableiten. Bei den nicht ndher untersuchten Gewerken ist die groRte
Ubereinstimmung fiir die Meisterausbildung zum Installateur und Heizungsbauer im Bereich der

ASSE
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Anlagentechnik zu erwarten. Eine Modularisierung der Prifung erscheint aufgrund dessen nicht
sinnvoll.

Ausbildungen zum Techniker

Im Fachbereich Technik gibt es bei der Ausbildung zum Techniker etwa 80 Fachrichtungen mit jeweils
noch individuellen Schwerpunkten, die durch die Bestimmungen der Lander geregelt sind. Es wurden
exemplarisch folgende Technikerausbildungen in NRW untersucht:

*  Techniker flr Heizungs-, Liftungs- und Klimatechnik (HLK)

* Techniker in der Fachrichtung Mechatronik / Mechatroniktechniker

*  Maschinenbautechniker

* Techniker Gebdudesystemtechnik / Techniker in der Fachrichtung Gebdudesystemtechnik

Eine besonders hohe Schnittmenge zu den erforderlichen Fachkenntnissen weist der HLK-Techniker auf.
Insbesondere im Bereich Gebdudetechnik kdnnen sehr viele erforderliche Fachkenntnisse durch die
Ausbildung abgedeckt werden. Auch beim Gebaudesystemtechniker ist die Schnittmenge hoch, jedoch
in den Details auf andere Fachgebiete aufgeteilt.

Insbesondere auch vor dem Hintergrund, dass die Technikerausbildungen sehr vielfaltig sind und in den
Bundeslandern unterschiedliche Rahmenlehrplane existieren, erscheint eine Modularisierung der
Prafung fur bestimmte Fachrichtungen schwierig und mit einem unverhaltnismaRig hohen Aufwand
verbunden.

Studienginge

Unter den Studienabschliissen, die einen Zugang zur Energieberatung erméglichen, existiert eine
Vielzahl an thematisch relevanten Fachrichtungen, von denen im § 21 der EnEV nur ein kleiner Teil
explizit benannt wird (z. B. Architektur, Bauingenieurwesen oder Elektrotechnik). Studiengdnge, wie z.
B. Energie- und Gebaudetechnik werden oftmals von den Fachrichtungen Maschinenbau oder
Elektrotechnik angeboten, teilweise aber auch als eigenstandige Fachrichtung. Auch das Studium
dieser Fachrichtungen ermdglicht einen Zugang zur Energieberatung gemal § 21 der EnEV. Weiterhin
gibt es fiir jeden Studiengang eigene Modulhandbiicher mit unterschiedlichen Vertiefungsrichtungen
und Schwerpunktsetzungen, so dass auch bei gleichnamigen Studiengangen die Studieninhalte sehr
verschieden sein kdnnen.

Exemplarisch wurden 9 Studiengdnge in sieben Fachrichtungen untersucht, die in § 21 der EnEV
aufgefiihrt werden und die in Bezug auf erforderliche Fachkenntnisse und Fahigkeiten fir
Energieberatungen besonders relevant sind. Dabei werden die verpflichtenden Studieninhalte den
erforderlichen Fachkenntnissen und Fahigkeiten gegenlibergestellt:
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e Architektur (2)

* Innenarchitektur

* Bauingenieurwesen

* Energie- und Gebaudetechnik (2)
* Elektrotechnik

*  Bauphysik

* Energieingenieurwesen

Bei der Gegeniberstellung mit den erforderlichen Fachkenntnissen und Fahigkeiten zeigt der
analysierte  Studiengang Elektrotechnik die geringste Ubereinstimmung, die groRten
Ubereinstimmungen haben die Studienginge zur Bauphysik, Geb&dudetechnik und ein neuer
Ubergreifender Studiengang ,Energie-Ingenieurwesen”. Generell weisen die unterschiedlichen
Studienginge grolRe Unterschiede auf, aber auch innerhalb einer Fachrichtung konnen die
Studieninhalte gleichnamiger Studiengdnge sehr verschieden sein. Eine Aussage dariber, welche
Fachkenntnisse durch den Abschluss einer bestimmten Fachrichtung nachgewiesen sind, ist daher
schwierig. Eine individuelle Prifung der tatsachlichen Studieninhalte hingegen ist mit einem sehr
hohen Aufwand verbunden, so dass eine Modularisierung der Prifung aufgrund der Anerkennung von
Studienleistungen nicht sinnvoll erscheint.

Weiterbildungsangebote zum Energieberater

Weiterbildungsangebote orientieren sich in der Regel an den Anforderungen der Forderprogramme an
eine Weiterbildung. In Bezug auf die Energieberatung fiir Wohngebaude werden die identifizierten
erforderlichen Fachkenntnisse in |hrer gesamten Bandbreite weitgehend abgebildet. Im Bereich der
Nichtwohngebdude beziehen sich die Weiterbildungsanforderungen entweder nur auf einen
Teilbereich oder sie gehen liber den Tatigkeitsbereich der Energieberatung hinaus, von daher gibt es
Unterschiede zur Kompetenzmatrix, die beschrieben sind. Fiir die Energieberatung im Mittelstand sind
keine anerkannten WeiterbildungsmalBnahmen veroffentlicht, ein Abgleich ist von daher nur schwer
moglich. Selbstverstandlich muss die Entwicklung einer einheitlichen Qualifikationsprifung mit den
Anforderungen der Forderprogramme an eine Weiterbildung abgestimmt sein. Die
Weiterbildungsangebote kénnen dann auf die Vorbereitung der Prifung hin optimiert werden.

Fachtitel von spezifischen Berufsverbidnden mit besonderen Fachkenntnissen im Bereich

Energieberatung

In acht Bundeslandern werden Fachtitel durch Prifsachverstandigenverordnungen oder
Durchfiihrungsverordnungen zur EnEV bestimmt. Die Durchfiihrung der Zulassungsverfahren sind in
der Regel an die Architekten- und / oder Ingenieurkammern ausgelagert. Generell beziehen sich die
untersuchten Fachtitel ausschlieRlich auf den Geb&dudebereich. Die groRten Qualifikationshirden
werden in Berlin und Brandenburg durch ein zweistufiges Prifungsverfahren gestellt. Inwieweit und
welche Fachkenntnisse und Fahigkeiten flir Energieberatungen fiir Wohn- und Nichtwohngebaude lber
die Titelverleihung sichergestellt sind, konnte im Einzelfall geprift werden. Eine Modularisierung der
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Prifung fiir einzelne Titel, wie z.B. , Prifsachverstandiger fiir energetische Gebaudeplanung” in Berlin
und Brandenburg ware prinzipiell denkbar.

Dynamische Wissenselemente

Sowohl im Zusammenhang mit Berufs- und Studienabschliissen als auch mit Weiterbildungen und der
Uberpriifung von Fachkenntnissen durch eine Priifung gilt es zu beriicksichtigen, dass viele
Fachkenntnisse im Laufe der Zeit als nicht mehr aktuell einzustufen sind. Dies betrifft insbesondere die
rechtlichen Rahmenbedingungen einschlielich der EnEV, die energetische Bilanzierung, die
Fordermoglichkeiten und die Anforderungen im Rahmen der Forderprogramme fir die
Energieberatung. Die beschriebene Dynamik bietet eine Grundlage fiir die Festlegung, ob, in welchem
Zeitraum und in welcher Form Fachkenntnisse erneut nachgewiesen werden sollen.

1.3 Konzeption einer Qualifikationsprifung fiir die Forderprogramme
,Energieberatung fiir Wohngebaude” und ,Energieberatung fiir
kommunale Nichtwohngebaude“

Aufbauend auf die Analyse der Energieberatungsprodukte und der damit einhergehenden
erforderlichen Fachkenntnisse und Fahigkeiten (AP 2) wurde eine Qualifikationsprifung fiir die
Forderprogramme , Energieberatung fiir Wohngebaude” und ,,Energieberatung fiir Nichtwohngebadude
von Kommunen und gemeinniitzigen Organisationen” entwickelt. Eine Modularisierung der Priifung
mit dem Ziel, einzelnen Priflingen aufgrund lhrer Vorbildung Priifteile zu erlassen, wurde nicht
umgesetzt, da aufgrund der Vielfalt an unterschiedlichen Ausbildungen und individuellen
Gestaltungsmoglichkeiten eine zuverldssige allgemeine Aussage zu erworbenen Kompetenzen und
Fachkenntnissen innerhalb einer Ausbildung kaum moglich ist.

Das Priifkonzept wurde hierbei in mehreren Schritten erarbeitet unter Ber{icksichtigung von
e Anforderungen an Weiterbildungen im Rahmen der Férderprogramme,
e Erfahrungen aus dem Bereich der Lehre und Weiterbildung an der Universitat Kassel,
e bestehenden Priifkonzepten anderer Weiterbildungstrager,

e Ergebnissen des Expertenworkshops zum Priifkonzept am 08.10.2018 in Berlin / Austausch mit
Verbanden und

e Erfahrungen aus der Durchfiihrung des Demonstrationsprojekts.
Grundlegend fiur das Prifkonzept ist, dass im Zuge des alternativen Zugangsweges fir die
Energieberatung fiir Wohngebaude die Kompetenzen allein lGber die Priifung und die Teilnahme an

einer Weiterbildung nachgewiesen werden und nicht (iber, wie in § 21 EnEV gefordert, berufliche
Grundqualifikation.
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Voraussetzung fiir die Anerkennung beim Bundesamt fiir Wirtschaft und Ausfuhrkontrolle (BAFA) als
Energieberater fir Nichtwohngebdude von Kommunen und gemeinniitzigen Organisationen ist eine
Anerkennung als Energieberater fliir Wohngebaude sowie eine 3-jahrige hauptberufliche Tatigkeit, bei
der praxisbezogene Kenntnisse (iber die Energieberatung von Gebauden erworben wurden. Zusatzlich
ist dann eine Weiterbildung im Bereich Nichtwohngebdude mit erganzender Qualifikationspriifung
erforderlich.

Die derzeit geltenden Anforderungen an die Zusatzqualifikation von Energieberatern behalten auch
im Zusammenhang mit der Qualifikationsprifung ihre Glltigkeit. Fir Personen ohne berufliche
Grundqualifikation gemal EnEV § 21 Absatz 1 betragt der erforderliche Umfang der Weiterbildung fir
die Energieberatung fiir Wohngebdude 200 Unterrichtseinheiten zuziglich Abschlussprifung. Der
Umfang fiur die darauf aufbauende Weiterbildung fiir die Energieberatung fir Nichtwohngebdude von
Kommunen und gemeinnitzigen Organisationen betragt derzeit 50 Unterrichtseinheiten.

Die Prifung setzt sich aus den folgenden Priifungsleistungen zusammen:
e Schriftliche Prifung
e Erstellung eines Beratungsberichts / iSFP (WG)
e Fachgesprach

Die Festlegungen im Detail werden im veroffentlichten Priifkonzept beschrieben. Erganzend werden
Details zur Umsetzung in den ,Leitlinien fir die Weiterbildungstrager zur Durchfiihrung der
Qualifikationspriifung - Energieberatung fiir Wohngebdaude und fir Nichtwohngebdude von
Kommunen und gemeinnitzigen Organisationen” erlautert.

Im Folgenden werden zentrale Aspekte der Priifungsleistungen flr die Energieberatung fur
Wohngebdude und fir die Energieberatung fir Nichtwohngebdude von Kommunen und
gemeinnitzigen Organisationen kurz beschrieben.

Priifungsleistungen fiir die Energieberatung fiir Wohngebaude

Schriftliche Priifung (EB WG)

In der schriftlichen Priifung werden die in AP 1 ermittelten Fachkenntnisse (und Fahigkeiten) abgefragt.

Die Priifung wurde insgesamt in drei Teile gegliedert. Die Gewichtung der einzelnen Bereiche ist

hierbei:
e Bautechnik 1/3
e Anlagentechnik 1/3

e Rechtliches, Bilanzierung und Wirtschaftlichkeit, Projektbericht 1/3
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Die Aufgabenstellungen der schriftlichen Prifung erfolgen im Antwort-Wahl-Format (Single-Choice-
und Multiple-Choice-Format), als Aufgaben mit abhangigen Antwortalternativen (Zuordnungs- und
Anordnungsaufgaben), sowie als Rechenaufgaben.

Die Aufgaben werden vom BAFA aus einem vorhandenen Fragenpool von ca. 1000 Fragen
zusammengestellt. Dabei ist jeder Aufgabe eine Punktzahl zugeordnet und die Gesamtpunktzahl aller
Aufgaben fiir die Priifung vorgegeben. Der Anteil an Rechenaufgaben betragt ca. 40 %.

Zur Priufungsvorbereitung wird vom BAFA ein Fragenpool inklusive der richtigen Antworten zur
Verfiigung gestellt (Ubungsfragen). Als Aufgabenstellung fiir die schriftliche Priifung finden sowohl
Ubungsfragen als auch nicht verdffentlichte Varianten und Modifikationen der Ubungsfragen
Anwendung.

Der Bearbeitungszeitraum betragt drei Stunden. Die schriftliche Prifung ist erfolgreich bestanden,
wenn eine Mindestpunktzahl von insgesamt 60 % erreicht ist.

Die Durchfiihrung und Bewertung der Prifung erfolgt durch den Weiterbildungstrager. Das BAFA behalt
sich vor, Stichprobenkontrollen der bewerteten Prifungen beim Weiterbildungstrager im Nachgang als
Qualitatskontrolle durchzufiihren. Die Weiterbildungstrager informieren das BAFA (iber die
Prifungsergebnisse.

Erstellung Beratungsbericht / individueller Sanierungsfahrplan (iSFP) (EB WG)

Die Erstellung des Beratungsberichts / iSFP erfolgt im Zusammenhang mit einer Weiterbildung fir die
Energieberatung fiir Wohngebdude unter Berlicksichtigung des BAFA-Merkblatts fiir die Erstellung
eines Beratungsberichts / iSFP.

Fir die Anerkennung als Prifungsleistung muss vom Prifling ein eigener Beratungsbericht erstellt
werden, der alle Anforderungen des BAFA an einen Beratungsbericht erfiillt.

Die Bewertung des Beratungsberichtes / iSFP obliegt dem Trager der Weiterbildung. Wenn der
Beratungsbericht aus Sicht des Priiflings und Veranstalters forderfahig ist, wird dieser beim BAFA
eingereicht und dort in Bezug auf die Erfiilllung der Anforderungen an einen Beratungsbericht / iSFP im
Rahmen des Forderprogramms geprift.

Fachgesprich (EB WG)

Grundlage des Fachgesprachs ist der im Rahmen der Weiterbildung erstellte Beratungsbericht /
individuelle Sanierungsfahrplan.

Durch das Fachgesprich soll vor allem ersichtlich werden, ob der Beratungsbericht / individuelle
Sanierungsfahrplan vom Priifling selbst erstellt und verstanden wurde, ob die erforderlichen
Fachkenntnisse flr eine Beratung vorhanden sind und ob die Beratungskompetenz fiir die erfolgreiche
Durchfiihrung eines Beratungsgespraches gegeben ist.
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Der Richtwert fur die Dauer des Fachgesprachs betragt 30 Minuten. Dabei sollte der Anteil der
Erlduterung des Sanierungskonzepts durch den Prifling etwa die Halfte der Gesamtdauer des
Fachgesprachs betragen.

Die Durchfiihrung und Bewertung des Fachgesprachs erfolgt durch den Weiterbildungstrager mit
mindestens zwei Priifern unter Mitwirkung mindestens eines Beisitzers vom BAFA.

Priifungsleistungen fiir die Ergédnzungspriifung fiir die Energieberatung fiir Nichtwohngebdude von

Kommunen und gemeinniitzigen Organisationen

Zulassungsvoraussetzung fiir die Erganzungspriifung fir die Energieberatung fiir Nichtwohngebaude
von Kommunen und gemeinnitzigen Organisationen ist, dass der Prifling bereits eine
Qualifikationsprifung fiir die Energieberatung fiir Wohngebdude abgelegt hat oder bereits liber eine
Anerkennung als Energieberater fiir Wohngebaude beim BAFA verflgt, worlber die fir die
Energieberatung von Wohngebiuden relevanten Fachkenntnisse und Kompetenzen nachgewiesen
sind.

Mit der Erganzungsprifung soll dariiber hinaus nachgewiesen werden, dass der Priifling auch tGber die
zusatzlich erforderlichen Fachkenntnisse und Fahigkeiten fir die Durchfiihrung einer qualitativ
hochwertigen Energieberatung fir Nichtwohngeb&dude verfigt.

Aufgrund der héheren Komplexitdt im Bereich der Nichtwohngebaude muss fiir die Anerkennung beim
BAFA zudem eine 3-jahrige hauptberufliche Tatigkeit nachgewiesen werden, bei der praxisbezogene
Kenntnisse liber die Energieberatung von Gebauden erworben wurden.

Schriftliche Prifung (EB NWG)

In der schriftlichen Erganzungspriifung werden schwerpunktmaRig die Fachkenntnisse abgefragt, die
sich ausschliefRlich auf die Energieberatung Nichtwohngebaude beziehen und bei der Energieberatung
flir Wohngebaude nicht zum Tragen kommen.

Dies bezieht sich auf ausgewadhlte Kompetenzbereiche aus den Themengebieten ,Bautechnik”,
»Anlagentechnik” sowie ,Rechtliches”, ,Bilanzierung und Wirtschaftlichkeit” und , Projektbericht inkl.
Beratungskompetenz”.

Der inhaltliche Schwerpunkt liegt bei der Gebaudetechnik und bei der Bilanzierung nach DIN V 18599.

Die Aufgabenstellungen der schriftlichen Ergdnzungsprifung erfolgen analog der Priifung fir die
Energieberatung fiir Wohngebdude im Antwort-Wahl-Format, als Aufgaben mit abhéangigen
Antwortalternativen sowie als Rechenaufgaben.

Die Aufgaben werden vom BAFA aus einem vorhandenen Prifungsfragenpool von circa 500 Fragen
zusammengestellt. Auch hier ist jeder Aufgabe eine Punktzahl zugeordnet und die Gesamtpunktzahl
aller Aufgaben fir die Prifung vorgegeben. Der Anteil der Rechenaufgaben betragt ca. 1/3.
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Zur Prufungsvorbereitung wird vom BAFA ein Fragenpool inklusive der richtigen Antworten zur
Verfiigung gestellt (Ubungsfragen). Als Aufgabenstellung fiir die schriftliche Priifung finden sowohl
Ubungsfragen als auch nicht verdffentlichte Varianten und Modifikationen der Ubungsfragen
Anwendung.

Die Bearbeitungszeit der schriftlichen Erganzungsprifung betrdgt 1,5 Stunden. Die schriftliche
Erganzungsprifung ist erfolgreich bestanden, wenn eine Mindestpunktzahl von insgesamt 60 %
erreicht ist.

Die Durchfiihrung und Bewertung der Prifung erfolgt durch den Weiterbildungstrager. Das BAFA behalt
sich vor, Stichprobenkontrollen der bewerteten Prifungen beim Weiterbildungstrager im Nachgang als
Qualitatskontrolle durchzufiihren. Die Weiterbildungstrager informieren das BAFA (iber die
Prifungsergebnisse.

Erstellung Beratungsbericht (EB NWG)

Auch bei der Ergdanzungsprifung erfolgt die Erstellung des Beratungsberichts im Rahmen einer
Weiterbildung fir die Energieberatung fiir Nichtwohngebdude unter Beriicksichtigung der
Anforderungen an einen Beratungsbericht des BAFA.

Fiir die Anerkennung als Prifungsleistung muss vom Prifling ein eigener Beratungsbericht mit der
Beratungsoption , Energetisches Sanierungskonzept” erstellt werden, der alle Anforderungen des BAFA
an einen Beratungsbericht erfllt.

Die Bewertung des Beratungsberichtes obliegt dem Trager der Weiterbildung. Wenn der
Beratungsbericht aus Sicht des Priiflings und Veranstalters forderfahig ist, wird dieser beim BAFA
eingereicht und dort in Bezug auf die Erfiillung der Anforderungen an einen Beratungsbericht im
Rahmen des Forderprogramms gepriift.

Fachgesprach (EB NWG)

Grundlage des Fachgesprachs ist der im Rahmen der Weiterbildung erstellte Beratungsbericht.

Durch das Fachgesprach soll vor allem ersichtlich werden, ob der Beratungsbericht vom Priifling selbst
erstellt und verstanden wurde, ob die erforderlichen Fachkenntnisse fiir eine Beratung vorhanden sind
und ob die Beratungskompetenz fiir ein Beratungsgesprach gegeben ist.

Der Richtwert fur die Dauer des Fachgesprachs betragt 45 Minuten. Dabei sollte der Anteil der
Erlauterung des Sanierungskonzepts durch den Prifling etwa 2/3 der Gesamtdauer des Fachgesprachs
betragen.

Die Durchfiihrung und Bewertung des Fachgesprachs erfolgt durch den Weiterbildungstrager mit
mindestens zwei Priifern unter Mitwirkung mindestens eines Beisitzers vom BAFA.
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Erganzend werden Details in der Umsetzung in den ,Leitlinien flr die Weiterbildungstrager zur
Durchfiihrung der Qualifikationsprifung - Energieberatung fir Wohngebdude und fir
Nichtwohngebadude von Kommunen und gemeinnitzigen Organisationen” erldutert.

1.4 Erprobung der Qualifikationspriifung in einem Demonstrationsprojekt

Um die Praxistauglichkeit des in AP 3 entwickelte Priifkonzepts zu erproben und gegebenenfalls eine
Optimierung vorzunehmen, wurde im Zeitraum vom 01.11.2018 bis 31.10.2019 ein
Demonstrationsprojekt durchgefiihrt.

Durchfiihrung

Die Qualifikationspriifung fiir die Energieberatung fiir Wohngebaude wurde bei den folgenden finf
Weiterbildungstragern im Rahmen von Weiterbildungen fir die ,,Energieberatung fiir Wohngebaude”
erprobt:

e Akademie der Hochschule Biberach

Handwerkskammer Hannover

Okozentrum NRW

TUV Akademie GmbH, TUV Thiiringen, Service-Center Berlin
e Universitat Kassel, Weiterbildung Energie Bauen Umwelt

Insgesamt nahmen 61 Personen teil, davon erfillten 21 Teilnehmer nicht die Anforderungen an die
Grundqualifikation nach § 21 EnEV und werden im Folgenden als Teilnehmer am
Demonstrationsprojekts bezeichnet, wahrend die (ibrigen Personen als Regel-Teilnehmer bezeichnet
werden.

Die erganzende Qualifikationspriifung fiir die Energieberatung fiir Nichtwohngebaude wurde nur an
der Universitdt Kassel im Rahmen der Weiterbildung ,Energieberatung fiir kommunale
Nichtwohngebaude” bzw. , Energieeffizienz-Experte Nichtwohngebdude” durchgefiihrt.

Insgesamt nahmen 23 Personen teil, davon waren 19 Personen Teilnehmer am Demonstrationsprojekt,
d.h. sie erfillten nicht die Anforderungen an die Grundqualifikation zur Erstellung eines
Energieausweises fir Nichtwohngebdude nach § 21 EnEV Absatz 1 Satz 1, wobei 17 Personen davon
die Anforderungen an die Grundqualifikation flr die Erstellung eines Energieausweises fur
Wohngebaude erfillten.

Evaluation der Qualifikationspriifung

Die Evaluation erfolgte sowohl durch statistische Auswertungen des Prifungsfragenpools sowie der
schriftlichen Priifungen als auch durch Auswertung der Riickmeldungen der Weiterbildungstrager und

ASSE
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Management Summary — Qualifikationsanforderungen in der Energieberatung

Teilnehmer sowie weiterer Testpersonen. Dariiber hinaus wurden zur weiteren Qualitdtskontrolle aller
Prifungsteile  sowie der Weiterbildungsveranstaltungen den Teilnehmern und den
Weiterbildungstragern Feedbackbodgen ausgehandigt.

Im Folgenden sind wesentliche Ergebnisse der Evaluation dargestellt.

Vorkenntnisse der Demonstrationsteilnehmer

Es kann zusammenfassend festgehalten werden, dass an den Demonstrationsprojekten kein Bewerber
teilnahm, der sich im Vorfeld nicht ohnehin schon aufgrund seiner aktuellen oder vergangenen
beruflichen Tatigkeit mit der Thematik auseinandergesetzt hat, bzw. ohne jegliche Vorkenntnisse an
den Weiterbildungsveranstaltungen teilnahm.

Im Demonstrationsprojekt fir die Energieberatung fir Nichtwohngebdude besallen 17 Teilnehmer
einen fachbezogenen Abschluss, jedoch wiesen diese nach § 21 EnEV eine nicht ausreichende
Grundqualifikation fiir den Bereich Nichtwohngebidude auf (Meister, Techniker). Der berufliche
Abschluss von zwei Teilnehmern war ,,fachfremd*, diese qualifizierten sich durch die Durchfiihrung des
Demonstrationsprojekts WG.

Schriftliche Priifung

In den finf Demonstrationsprojekten Wohngebaude lag die kumulierte Klausurschwierigkeit bei etwa
80 % bei einer Bestehensgrenze von 60 %. Der Vergleich mit den Klausurergebnissen der Vorjahre
zeigte, dass der Schwierigkeitsgrad der Priifungen in etwa im gleichen Bereich lag. Im
Demonstrationsprojekt  Nichtwohngebdude lag die Klausurschwierigkeit bei 89 %. Die
Klausurergebnisse der Vorjahre sind mit dem Ergebnis dieser Priifung in etwa vergleichbar. Insgesamt
entsprachen die Klausuren dem erwarteten Anforderungsniveau.

Sowohl die Demonstrationsteilnehmer als auch die Regelteilnehmer am Projekt verteilten sich liber
das gesamte Notenspektrum. Zudem zeigte die Analyse der Notenverteilung, dass keine signifikanten
Unterschiede zwischen den Teilnehmern feststellbar sind.

Nach Aussage der Weiterbildungstrager war die Klausurschwierigkeit angemessen, der
Schwierigkeitsgrad wurde im Vergleich mit den Vorjahren als gleichwertig erachtet. Auch der Anteil der
Rechenaufgaben in der Hohe von 40 % bzw. 35 % wurde als angemessen beurteilt. Die Durchfiihrung
der Ubungen als Priifungsvorbereitung stellte sich als sinnvolle Methode zur Priifungsvorbereitung dar,
allerdings wurde die Mdoglichkeit des Auswendiglernens der Prifungsfragen als problematisch erachtet.

Folgende Festlegungen ergaben sich aus der Evaluation:

- Um ein Auswendiglernen der Priifungsfragen zu vermeiden, werden einige Fragen fir die
Prafung modifiziert und nicht identisch Gbernommen. Die modifizierten Fragen werden nicht
veroffentlicht.

- Zur Gewahrleistung einer objektiven Klausurauswertung bzw. Vergleichbarkeit sind im
Fragenpool keine offenen Fragen vorgesehen.
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- Beinicht anpassbaren Priifungsregularien ist es moglich, die schriftliche Prifung als zusatzliche
Priifung vorzusehen.

- Der Anteil der Rechenaufgaben fir die Ergdnzungsprifung NWG wird Uberpriift und ggf.
angepasst.

In Bezug auf den Fragenpool wurden die Aufgabenschwierigkeit und die Trennscharfe der einzelnen
Fragen ermittelt, zum einen anhand der Ubungsaufgaben auf der Lernplattform Moodle und zum
anderen anhand der Prifungsergebnisse. Dartber hinaus erfolgten Rickmeldungen der am
Demonstrationsprojekt teiinehmenden Weiterbildungstrager zur Relevanz und inhaltlicher Korrektheit
der Fragen. Beides wurde bei der finalen Ausgestaltung der Ubungen zur Priifungsvorbereitung und
bei der Erstellung der Priifungen mitberucksichtigt.

Beratungsbericht

Alle beteiligten Personen erachteten die Erstellung eines Beratungsberichts als eine geeignete
Methode, die Kompetenzen und Fahigkeiten der Teilnehmer in Bezug auf die Durchfihrung einer
Energieberatung zu ermitteln.

Die Umsetzung erfolgte auf sehr unterschiedliche Art und Weise, wobei damit jeweils Vor- und
Nachteile verbunden sind und keine am besten geeignete Umsetzung identifiziert werden konnte.

Es wird daher die Festlegung beibehalten, dass die Erstellung des Beratungsberichts als
Prifungsleistung weitestgehend nach Ermessen des WB-Tragers ausgestaltet wird. Vorgaben gibt es
bei der Aufgabenstellung in Bezug auf den anzustrebenden Zielzustand sowie bei der Energieberatung
fiir Nichtwohngebaude in Bezug auf die Nutzung, die GroéRe, die Gebaudehdille, die Anlagentechnik und
die Zonierung des Beratungsobjektes. In Bezug auf die Durchfiihrung ist von jedem Teilnehmer ein
eigener Beratungsbericht anzufertigen. Eine prazise Erlauterung der Vorgaben und Anregungen fiir die
Prifung, Bewertung und Korrektur der Berichte finden sich in den ,Leitlinien fiir Weiterbildungstrager
zur Durchfiihrung der Qualifikationsprifung - Energieberatung fir Wohngebdude und fir
Nichtwohngebdude von Kommunen und gemeinnitzigen Organisationen”.

Fachgesprache

Alle beteiligten Personen empfanden die Fachgespriache grundsatzlich eine geeignete Methode, die
Kompetenzen und Fahigkeiten der Teilnehmer in Bezug auf die Durchflihrung einer Energieberatung zu
ermitteln. Insbesondere die Beratungskompetenz als wichtige Voraussetzung fiir eine erfolgreiche
Beratung konnte im Rahmen der Fachgesprache gut zum Ausdruck gebracht und gepriift werden.

Zielfihrend erwies sich die zumeist vorgegebene Struktur bestehend aus Erlduterung des
Beratungsberichts und Riickfragen der Priifer. Die Durchfiihrung in Form eines Rollenspiels erwies sich
fiir die Darstellung der Beratungskompetenz als sehr geeignet, wenn sich sowohl Priifer als auch der
Prifling in ihre jeweilige Rolle gut einfinden konnten.

Seite 18



Management Summary — Qualifikationsanforderungen in der Energieberatung

Die fiir die Nichtwohngebdude vorgegebene Dauer von insgesamt 30 Minuten erwies sich in
Anbetracht der Komplexitdt im Bereich Nichtwohngebaude als zu kurz und wird im Prifkonzept auf
45 Minuten erhoht.

Empfehlungen fir die Durchfihrung der Fachgesprache und Vorgaben fir die Protokollierung werden
in den ,Leitlinien fir Weiterbildungstrager zur Durchfihrung der Qualifikationsprifung -
Energieberatung fir Wohngebadude und fiir Nichtwohngebdaude von Kommunen und gemeinniitzigen
Organisationen” beschrieben.

1.5 Fazit

Ergebnis des beschriebenen Prozesses ist eine Qualifikationspriifung fiir Energieberater, die die
bisherigen Zulassungsanforderungen in den Bundesforderprogrammen ,Energieberatung fir
Wohngebaude” und ,Energieberatung fir Wohngebaude und fir Nichtwohngebdude von Kommunen
und gemeinniitzigen Organisationen” erweitert und auf den Nachweis eines Berufsabschlusses bzw.
Studienganges verzichtet.

Hierbei haben viele Personen von Weiterbildungseinrichtungen, Verbanden oder als Teilnehmer |hre
Anregungen und Vorstellungen mit eingebracht, wobei insbesondere die Erfahrungen aus dem
Demonstrationsprojekt fiir die Entwicklung sehr hilfreich waren.

Das Priifkonzept mit den dazu gehorigen Leitlinien und dem Fragenpool fir die Prifungsvorbereitung
und die Erstellung der Prifungen versucht den vielfaltigen und unterschiedlichen Anforderungen an
solch eine Qualifikationspriifung bestmoglich gerecht zu werden.

In der folgenden Umsetzung und Anwendung in der Praxis wird sich zeigen, inwiefern eine
Weiterentwicklung oder Anpassung sinnvoll ist. Insbesondere fir die Qualifikationsprifung fir die
Energieberatung fiir Nichtwohngebdude von Kommunen und gemeinniitzigen Organisationen werden
die Erfahrungen in der weiteren Anwendung hilfreich sein, da diese bisher nur an der Universitat Kassel
durchgefiihrt wurde.

Eine Prazisierung der prifungsrelevanten Inhalte und eine kiinftige Erweiterung um neue,
zukunftsweisende Themen ist erstrebenswert.

In Bezug auf die Anwendung wiinschen sich viele Akteure eine moglichst schnelle Ausweitung der
Qualifikationspriifung auch fir die Anerkennung als Sachverstandiger fir die Forderprogramme der
Kreditanstalt fir Wiederaufbau (KfW). Dariber hinaus wird eine Anerkennung der
Qualifikationspriifung in Bezug auf die Ausstellungsberechtigung fiir Energieausweise gemal
Energieeinsparverordnung / Gebiudeenergiegesetz gefordert. Andere Akteure méchten zundchst
abwarten und im ersten Schritt die Sicherheit, dass die Qualifikationspriifung die Fachkenntnisse und
Fahigkeiten der Absolventen mit ausreichender Verlasslichkeit sicherstellt.

Eine sorgfdltige Evaluation der nun folgenden Umsetzung durch das BAFA, auch mit einem
begleitenden Arbeitskreis relevanter Akteure, kann diesen Prozess konstruktiv und erfolgsorientiert
weiterfiihren.
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